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[bookmark: _Toc2]Article summary:
1. 本文旨在研究和解释如何通过实施知识管理（KM）和业务流程管理（BPM）活动来增强决策流程（DMP）。
2. 通过对建筑行业决策者的问卷调查和专家访谈，制定了理论框架。
3. 本文提供了一个工具来改进决策。
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Appears moderately imbalanced: The article provides some useful information, but is missing several important points or pieces of evidence that would be required to present the discussed topics in a balanced and reliable way. You are encouraged to seek a more balanced perspective on the presented issues by exploring the provided research topics and looking at different information sources.
[bookmark: _Toc4]Article analysis:
本文是一项关于集成知识管理和业务流程管理以及其对建设部门决策流程影响的情况分析。作者使用了一个包含问卷调查和专家采访的多阶段方法来开发一个理论框架并检验其提出的理论。
尽管本文是一项有价值的工作，但也存在一些可能存在的偏见、片面性、无根据的主张、考虑不够、所提出的要点中存在证明不够或无根据、未考虑反驳意见、宣传性内容、是否注意风险以及是否平衡呈现双方意见。
首先，由于本文使用了一个特定行业——Jordan Construction Industry——作为背景，因此得出的数据可能不适用于其他行业或国家/地区。此外，作者使用问卷来采集数据；然而，这样采集数据会面对回应者回应时沉迷于特定情况或情感上的影响。此外，作者也使用了少量的10位决���人员进行采访; 这将导致数量不够大考量到所有相关方面。此外，作者也未考察到所有相关方面; 例如, 他们并没有考察到KM 和 BPM 的集成如何影响企业间竞争力, 成本, 时间, 财务水平, 人力水平, 等方面.
总之, 本文是一项有价值的工作, 但也存在一些可能存在的偏见、片面性、无根据的主张、考虑不够、所提出要
[bookmark: _Toc5]Topics for further research:
· 集成知识管理和业务流程管理对企业间竞争力的影响
· 集成知识管理和业务流程管理对成本的影响
· 集成知识管理和业务流程管理对时间的影响
· 集成知识管理和业务流程管理对财务水平的影响
· 集成知识管理和业务流程管理对人力水平的影响
· 集成
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